Empleado Business ConneCT

Mejora la eficiencia y la productividad

El Empleado Business ConneCT proporciona informacion vital para todos los empleados, tales como el nombre, el numero y la
foto de la persona que llama. Cualquier llamada entrante se visualiza instantaneamente en una ventana emergente, permitiendo
a los empleados manejar las llamadas de manera eficiente a través de la pantalla de su ordenador. Las caracteristicas estandar,
tales como llamada en espera, transferencia y al final, estan tan son sdlo a un clic de distancia.

Un registro de llamadas proporciona informacion sobre todas las llamadas, el Ultimo nimero marcado y mensajes de correo de

voz. La devolucidn de una llamada es cuestion de hacer clic en una entrada en la lista de contactos. Y al redirigir las llamadas a
un teléfono movil, los empleados pueden estar disponibles para sus clientes 24/7.
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